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На виконання Закону України «Про внесення змін до Закону України «Про звернення громадян» щодо електронного звернення та електронної петиції» 02.07.2015 № 577-VIII, статті 3 Регламенту Черкаської міської ради VIII скликання, затвердженого рішенням міської ради від 24.12.2015 № 2-18, з метою забезпечення реальної можливості створення електронної петиції та збору підписів на її підтримку, Черкаською міською радою прийнято рішення від 28.01.2016 №2-143 «Про електронні петиції».
Відповідно до абзацу 15 статті 23-1 Закону України «Про звернення громадян», розгляд електронної петиції здійснюється невідкладно, але не пізніше десяти робочих днів з дня оприлюднення інформації про початок її розгляду. Інформація про початок розгляду електронної петиції, яка в установлений строк набрала необхідну кількість голосів на її підтримку, оприлюднюється на офіційному сайті Черкаської міської ради.
Протягом 2019 року на офіційний сайт Черкаської міської ради надійшло на розгляд 67 електронних петицій.

